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Änderungen in der Version 19 von Firefox 

bezüglich der Anzeige von PDF-Dateien 
Beginnend mit Firefox 19 werden alle PDF-Dateien automatisch im internen Viewer geöffnet. Dieser 
Viewer ermöglicht nur die Anzeige von PDF-Dateien: Formulare werden nicht erkannt. Das bedeutet, 
dass alle PDF-Formulare weder ausgefüllt noch versendet werden können. 

 

Voraussetzung zum Befüllen von Formularen ist im Moment immer eine Installation des jeweils 
aktuellen Acrobat Readers als Plugin im Firefox. Im Menüpunkt Plugins des Add-ons-Manager können 
die installierten Plugins angesehen werden. Es sollte ein Adobe Acrobat Y.Y in der Liste erscheinen, 
welches nicht deaktiviert ist. 

 

 

Ab sofort werden im Originalzustand des Firefox-Browsers, wie im nächsten Bidschirmfoto angezeigt, 
alle PDF-Dateien mit dem Viewer geöffnet. Auch die Ausführung der Schaltfläche „Mit anderem 
Programm ansehen“ in der gelben Leiste erfüllt nicht die Anforderungen für ein ausfüllbares Formular 
im Browser (siehe nächste Seite). 
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Die Ausführung der Schaltfläche „Mit anderen Programm ansehen“ in der gelben Leiste öffnet ein 
Menü zur Auswahl der gewünschten Aktion. 

 

 

Wird das Auswahlfeld „Adobe Acrobat Y.Y (Standard)“ ausgewählt öffnet sich das PDF in der 
Programmumgebung des Acrobat Readers und nicht im Browser. Formulare können dann nicht mehr 
eingereicht werden, da unter anderem die HTML-Antwortseiten sich nicht korrekt im Browser öffnen 
werden. 

 



Seite 3 von 6  bol Behörden Online Systemhaus GmbH 
  Hubertusstr.4, 80639 München 
  www.bol-systemhaus.de 

Folgende Möglichkeit besteht, um Formulare weiterhin mit dem Acrobat 
PlugIn zu öffnen: 
 

Zur Verwendung des Acrobat Reader für die Anzeige von PDF-Dateien müssen Einstellungen in der 
Firefox-Konfiguration geändert werden. Zuerst wird das Einstellungen-Fenster von Firefox geöffnet. 
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Dort auf den Karteikartenreiter „Anwendungen“ wechseln. Hier gibt es zwei Bereiche, die zu 
kontrollieren bzw. anzupassen sind. Für das Ausfüllen von PDF-Formularen ist der untere Bereich am 
wichtigsten. 

In der zweiten Hälfte der Liste (bei den Dateitypen mit dem Buchstaben „P“) ist der Dateityp 
„Portable Document Format (PDF)“ aufgeführt, welcher das Programm zum Öffnen aller PDF-
Dateien bestimmt. Die Voreinstellung dieses Dateityps ist auf „Vorschau in Firefox“ gesetzt, nachdem 
Firefox neu installiert oder aktualisiert wurde. 

 

 

In der Zeile mit dem Dateityp „Portable Document Format (PDF)“ das Auswahlfeld unter Aktion 
anklicken und dort die Zeile „Adobe Acrobat (in Firefox) verwenden“ auswählen. 
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Falls andere Dateitypen aus dem PDF-Umfeld (z.B. FDF) nicht mit dem Acrobat Reader geöffnet 
werden, gibt es in der oberen Hälfte der Liste, unter den Dateitypen, die mit „A“ anfangen, einige 
spezielle Adobe Acrobat-Dateitypen. Diese sind in der Regel richtig gesetzt, entweder auf „Adobe 
Acrobat (in Firefox) verwenden“ oder auf „Jedes Mal nachfragen“. Es gibt hierbei nicht für alle Felder 
die Möglichkeit diese im Acrobat-Plugin zu öffnen, da manche Dateitypen nur heruntergeladen oder in 
einem externen Programm geöffnet werden können. 

 

 



Nach der Übernahme aller Änderungen in der Dateityp-Zuordnung durch Klicken auf die OK-
Schaltfläche, öffnen sich ab dann alle weiteren PDF-Dateien mit dem Acrobat-Plugin. Dann können 
auch wieder die Formularfelder befüllt und die Formulare abgeschickt werden. 
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