Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)
fir Produkte und Dienstleistungen der sachsischen Justizvollzugsanstalten (giltig ab 02.03.2023)

1. Geltungsbereich

Fur Geschéftsbeziehungen zwischen dem Freistaat Sachsen, vertreten durch das Sachsische Staatsministerium
der Justiz und fur Demokratie, Europa und Gleichstellung, dieses vertreten durch den Leiter der Justizvollzugsan-
stalt Gorlitz (nachfolgend JVA) und einem Kunden Uber den Erwerb von Fertigwaren, Sonderanfertigungen oder
Dienstleistungen gelten diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ausschlieflich. Entgegenstehende oder abwei-
chende Bedingungen des Kunden werden nur anerkannt, wenn die JVA der Geltung ausdriicklich schriftlich zuge-
stimmt hat.

2. Preise

Die von der JVA ausgewiesenen Preise sind frei bleibend und stellen kein verbindliches Angebot dar. Fiir Fertig-
waren und Dienstleistungen der Arbeitsbetriebe der JVA gelten die jeweils bei Vertragsschluss gultigen Listen-
preise. Fur Sonderanfertigungen ermittelt die JVA den Preis durch auftragsbezogene Kalkulation. Wurde kein Fest-
preis vereinbart, so erfolgt die Abrechnung nach Aufwand zu den jeweils giiltigen Arbeitsiéhnen und entstandenen
Material- und Nebenkosten.

Die Kosten fiir einen etwaigen Versand sind — sofern nicht ausdriicklich anders angegeben - nicht in den Listen-
preisen enthalten. Sie werden von der JVA gesondert berechnet und sind vom Kunden zu tragen. Handelsubliche
Verpackungen sind im Preis enthalten. Ist eine Spezialverpackung notwendig, werden die Kosten hierfiir gesondert
berechnet.

Umsétze aus dem Verkauf von Produkten und Dienstleistungen einer JVA unterliegen nicht der Umsatzsteuer.
Gemal 8§ 27 Abs. 22 UStG wird § 2 Absatz 3 UStG in der am 31. Dezember 2015 geltenden Fassung fur nach dem
31. Dezember 2016 und vor dem 1. Januar 2021 ausgefuhrte Leistungen weiterhin angewendet. Auf den Rechnun-
gen wird daher mindestens bis zum 31.12.2024 keine Umsatzsteuer ausgewiesen.

3. Zahlungsbedingungen

Die Bezahlung erfolgt entweder bar bei Abholung, per Lastschriftverfahren oder nach Rechnungsstellung per Uber-
weisung. Warenlieferungen und Dienstleistungen erfolgen auf Rechnung. Zahlungen sind spéatestens 14 Tage nach
Rechnungsdatum ohne Abzug zu leisten. Sofern Teillieferungen vorgenommen werden, kdnnen Teilzahlungen
hierfur verlangt werden. Dienstleistungen kénnen mit einem Abschlag auf die Endsumme in Rechnung gestellt
werden, sofern diese teilweise erbracht worden sind.

4. Leistungszeit und Lieferung

Die Lieferfrist wird mit dem Kunden bei Auftragserteilung abgestimmt und festgelegt. Sind Lieferfristen von der JVA
bestéatigt und zur Grundlage fur die Auftragserteilung gemacht worden, verlangern sich solche Fristen bei beson-
deren vollzuglichen Vorkommnissen und Fallen héherer Gewalt. Erfolgt bei Vertragsschluss keine Festlegung der
Transportart, ist von Selbstabholung innerhalb von 14 Tagen ab Kauf der Ware durch den Kunden auszugehen.
Nach Ablauf dieser Frist werden die entstehenden Lagerkosten berechnet.

5. Gewahrleistung und Haftungsausschluss

Die Haftung fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen wird ausgeschlossen, sofern Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder Garantien betreffend, oder Anspriiche nach dem Produkthaftungs-
gesetz berihrt sind. Unberlhrt bleibt ferner die Haftung fur die Verletzung von Pflichten, deren Erflllung die ord-
nungsgemafe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regel-
manRig vertrauen darf. Gleiches gilt fur Pflichtverletzungen von Erfullungsgehilfen der JVA.

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte. Nach berechtigter Geltendmachung eines Mangels, ist die JVA
zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung verpflichtet. Schlagt die Nacherfullung fehl, bleibt dem Kunden das Recht
vorbehalten, zu mindern oder nach seiner Wahl vom Vertrag zurtickzutreten. Die Gewahrleistung erstreckt sich
nicht auf Fehler, die auf ein Bedienungsversagen des Kunden zurtickzufiihren sind.

6. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Zahlung bleiben die Waren im Eigentum des Freistaates Sachsen.

7. Widerrufsrecht des Kunden bei Vorliegen eines Fernabsatzvertrages

(1) Far den Fall des Zustandekommens eines Fernabsatzvertrages steht dem Kunden ein Widerrufsrecht geman
§312gi. V. m. § 355 BGB zu.
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(2) Widerrufsrecht bei Kaufvertrdgen tiber Waren:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Der Kunde hat das Recht, diesen Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt bei einem Kaufvertrag vierzehn Tage ab dem Tag, an dem der Kunde oder ein vom
Kundebenannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren (oder die letzte Ware einer einheitlichen Bestellung
oder die letzte Teilsendung/das letzte Stiick im Falle eines Vertrags Uber die Lieferung einer Ware in mehreren
Teilsendungen/Stiicken oder die erste Ware im Falle eines Vertrags zur regelmaRigen Lieferung von Waren tber
einen festgelegten Zeitraum), in Besitz genommen hat.

Um das Widerrufsrecht auszutiben, muss der Kunde die

JVA Gorlitz, Postplatz 18, 02826 Gorlitz, poststelle@jvagr.justiz.sachsen.de, Fax: 03581/462-417

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber den Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Kunde kann dafur das beigefuigte Muster-Widerrufsformular
verwenden.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung iber die Austbung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

Folgen des Widerrufs

Wenn dieser Vertrag widerrufen wird, sind alle Zahlungen, die die JVA erhalten hat, einschlielich der Lieferkos-
ten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Liefe-
rung als die von der JVA angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt hat), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber den Widerruf dieses Vertrags
eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwendet die JVA dasselbe Zahlungsmittel, das bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt wurde, es sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall wer-
den wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Der Kunde hat die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
die JVA Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet wurde, an die JVA Gorlitz zuriickzusenden oder in der
JVA zu ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen ab-
sendet bzw. Ubergibt. Der Kunde hat die unmittelbaren Kosten der Riicksendung paketversandféhiger Waren zu
tragen. Nicht paketversandfahige Waren werden auf Kosten der JVA beim Kunden abgeholt.

Der Kunde muss fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang zuriickzu-
fuhren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung
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(3) Widerrufsrecht bei Dienstleistungen:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Der Kunde hat das Recht, diesen Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, muss der Kunde die

JVA Gorlitz, Postplatz 18, 02826 Gorlitz, poststelle@jvagr.justiz.sachsen.de, Fax: 03581/462-417

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber den Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Kunde kann dafur das beigefugte Muster-Widerrufsformular
verwenden.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung Uiber die Ausiibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

Folgen des Widerrufs

Wenn dieser Vertrag widerrufen wird, sind alle Zahlungen, die die JVA erhalten hat, einschlie3lich der Lieferkos-
ten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Liefe-
rung als die von der JVA angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber den Widerruf dieses Vertrags bei
der JVA eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der ursprungli-
chen Transaktion eingesetzt wurde, es sei denn, es wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wenn der Kunde verlangt hat, dass die Dienstleistungen wéhrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so hat der
Kunde einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde die
JVA von der Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtet hat, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

(4) Muster Widerrufsformular:
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Muster-Widerrufsformular

An

JVA Gorlitz
poststelle@jvagr.justiz.sachsen.de
Telefon: 03581/462-300

Fax: 03581/462-417

Widerruf

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Giber den Kauf der folgenden Waren
(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellnummer / Order:

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name des Kunden:

Anschrift des Kunden:

Unterschrift des Kunden)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

(5) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Vertréagen:

- Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl
oder Bestimmung durch den Kunden maf3geblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Kun-
den zugeschnitten sind,

- Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Giberschritten
wiirde,

- Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit
anderen Gutern vermischt wurden,

- Vertrage zur Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen Zwecken als zu Wohn-
zwecken, Beférderung von Waren, Kraftfahrzeugvermietung, Lieferung von Speisen und Getranken sowie zur Er-
bringung weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetéatigungen, wenn der Vertrag fur die Erbrin-
gung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht,

- Vertrage, bei denen der Kunde den Unternehmer ausdricklich aufgefordert hat, ihn aufzusuchen, um dringende
Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten vorzunehmen; dies gilt nicht hinsichtlich weiterer bei dem Besuch erbrach-
ter Dienstleistungen, die der Kunde nicht ausdriicklich verlangt hat, oder hinsichtlich solcher bei dem Besuch ge-
lieferter Waren, die bei der Instandhaltung oder Reparatur nicht unbedingt als Ersatzteile benétigt werden.

(6) Zusatzlich hat der Kunde die Méglichkeit, den Widerruf einer Bestellung auch personlich in der JVA innerhalb
der Widerrufsfrist zu erklaren und abzuwickeln.

8. Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder
unbestritten sind. Zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegen-
anspruch auf dem gleichen Vertragsverhéaltnis beruht.

9. Datenschutz
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Die Verarbeitung personenbezogener Daten des Kunden erfolgt hauptséchlich fur die Geschéaftsabwicklung. Soweit
notwendig, insbesondere bei Versendung der Ware durch einen Dritten, werden diese Daten an Dritte weitergege-
ben. Die entsprechende Datenschutzerklarung befindet sich auf der Internetseite der JVA Gérlitz

https://www.justiz.sachsen.de/jvagr/datenschutz-4092.html

10. Urheberrechte

Bei der Fertigung nach Kundenwunsch obliegt es dem Kunden, sicher zu stellen, dass keine Rechte Dritter verletzt
werden. Macht ein Dritter Rechte geltend, bleibt das Vertragsverhaltnis mit der JVA unbertihrt. Aus einer etwaigen
Verletzung entstehende Anspriiche tragt der Kunde.

11. Erfillungsort und Gerichtsstand
Bei Vertragen mit Kaufleuten, juristischen Personen des 6éffentlichen Rechts und offentlich-rechtlichen Sonderver-
maogen ist Erfillungsort und Gerichtsstand der Standort der JVA.

12. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein oder werden, beruhrt
dies nicht die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen.
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